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1 INTRODUZIONE 
1.1 OVERVIEW 

Il presente documento descrive come cancellare i dati di navigazione, cookie e 
cronologia, nei principali browser web: Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft 
Edge. 

 



2 CANCELLARE COOKIE E CRONOLOGIA 
2.1 GOOGLE CHROME 

Seguire le istruzioni seguenti: 

1. Aprire il browser Google Chrome 

2. Cliccare sui tre puntini verticali in alto a destra per accedere al menu 

 
3. Selezionare “Impostazioni” 

 
4. Cliccare sulla sezione “Privacy e sicurezza” 

 
5. Cliccare su “Elimina dati navigazione” 

 
6. Selezionare l’intervallo di tempo per cui si desidera cancellare i dati (ad esempio: 

ultima ora, ultime 24 ore oppure dall’inizio).  
Si suggerisce di selezionare “dall’inizio” nel caso in cui si riscontrino problemi di 
accesso o malfunzionamenti su un sito. 



 
7. Spuntare le seguenti opzioni per cancellare cookie e cronologia:  

a. Cookie e altri dati dei siti 
b. Cronologia di navigazione 

 
8. Infine, cliccare su “Elimina da questo dispositivo”. 

2.2 MICROSOFT EDGE 

Seguire le istruzioni seguenti: 

1. Aprire il browser Microsoft Edge 

2. Cliccare sui tre puntini in alto a destra 



 
3. Selezionare “Impostazioni” 

 
4. Cliccare sulla sezione “Privacy, ricerca e servizi” 

 
5. Cliccare su “Cancella i dati di navigazione” 

 
6. Cliccare su “Scegli cosa cancellare” 

 



7. Selezionare l’intervallo di tempo per cui si desidera cancellare i dati (ad esempio: 
ultima ora, ultime 24 ore oppure tutto).  
Si suggerisce di selezionare “Tutto” nel caso in cui si riscontrino problemi di 
accesso o malfunzionamenti su un sito 

 
8. Spuntare le seguenti opzioni per cancellare cookie e cronologia:  

a. Cookie e altri dati del sito 
b. Cronologia esplorazioni 

 
9. Infine, cliccare su “Cancella ora”. 

2.3 MOZILLA FIREFOX 

Seguire le istruzioni seguenti: 

1. Aprire Mozilla Firefox. 

2. Cliccare sul menu (tre linee orizzontali) in alto a destra 



 
3. Selezionare “Cronologia” 

 
4. Cliccare sulla sezione “Cancella la cronologia recente…” 

 
5. Selezionare l’intervallo di tempo per cui si desidera cancellare i dati (ad esempio: 

ultima ora, ultime 24 ore oppure tutto).  
Si suggerisce di selezionare “Tutto” nel caso in cui si riscontrino problemi di 
accesso o malfunzionamenti su un sito 



 
6. Spuntare le seguenti opzioni per cancellare cookie e cronologia:  

a. Cookie e dati dei siti web 
b. Cronologia navigazione e download 

 


